Zatgcznik Nr 1 do Zarzqdzenia Nr2/2023
Dyrektora Panteonu Gornoslaskiego w Katowicach z dnia 24.01.2023r.

REGULAMIN ZWIEDZANIA WYSTAWY STALEJ — SCIEZKI EDUKACYJNEJ W PANTEONIE GORNOSLASKIM
W KATOWICACH

obowigzujacy od 27.02.2023 r,

§1

Informacje ogélne

Definicje:

a)Panteon, Instytucja — Panteon Gornoslaski w Katowicach

b) zwiedzajgcy — osoba, ktéra odwiedzi Panteon Gornoslaski i prezentowang Sciezke
edukacyjna. ktorej obecnosc zarejestruje sig na podstawie biletu wstepu lub w inny sposob:
c) ekspozycja — wystawa stata lub czasowa prezentowana w Panteonie;

§2
Dni i godziny otwarcia ekspozycji

1. Ekspozycja Panteonu Gornoslaskiego w Katowicach otwarta jest w godzinach:
Poniedzialek: nieczynne
Wtorek- pigtek: 9.00—17.00
Sobota: 10.00 - 18.00
Niedziela: 13.00 - 18.00

la. Ostatnie zalecane wejscie 60 minut przed zamknieciem Panteonu.

2. Panteon mozna zwiedzac przez caty rok z wytaczeniem dni przypadajacych na §wieta
ustawowo wolne od pracy.

3. Orientacyjny czas zwiedzania ekspozycji wynosi ok. | h—2h.

4. Rozpoczgcie zwiedzania ekspozycji na mniej niz 1,5 godziny przed zamknigciem instytucji
powoduje ograniczenie mozliwosci zwiedzania ekspozycji w catosci i nie skutkuje zwrotem
czgsci oplaty za wykupiony bilet.

5. Awaria lub wywolana innymi przyczynami niedostepnos¢ czesci elementow ekspozycji nie
skutkuje zwrotem czesci oplaty za wykupiony bilet.

6. Liczba 0sob przebywajacych jednoczesnie na ekspozycji jest ograniczona wzgledami
bezpieczenstwa ppoz -30 0sob na tarasie, 60 0séb na ekspozycji, 150 osdb w Panteonie w
czescl wejsciowej i Sali multimedialnej i na wystawie, uzgodnionego zKomendg
Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Katowicach
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7. Ekspozycje mozna zwiedzac indywidualnie lub z przewodnikiem

8. Grupa zorganizowana, zwiedzajaca ekspozycje Panteonu w ramach zwiedzania grupowego
z przewodnikiem, nie moze liczy¢ wiecej niz 30 osob (tacznie z opiekunami grupy, pilotem
ete).

9. Wejscie do Panteonu grup zorganizowanych (liczacych od 10 do 30 os6b, tacznie z
opiekunami musi by¢ zgtoszone i potwierdzone co najmniej jeden dzief wczesnigj.

10.Pracownik Instytucji ma prawo odmowi¢ wstepu grupom niezgtoszonym przybytym do
Panteonu, w przypadku braku wolnego terminu.

11. Dzieci ponizej 10 roku zycia moga zwiedzac ekspozycje Panteonu w ramach sciezki
edukacyjnej oraz tematycznych lekcji muzealnych organizowanych przez Dziat Merytoryczny
Panteonu pod opieka osob dorostych, opiekundw.

12. Minimalny wiek zwiedzajgcych ekspozycje w zorganizowanych grupach z przewodnikiem
wynosi 7 lat.

13. Mitodziez szkolna w wieku do 18 lat, moze zwiedza¢ ekspozycje pod stala opiekg
opiekuna (nauczyciela).

14. Podczas zwiedzania ekspozycji opiekun grupy (nauczy(:lel rodzic, pilot etc) zobowigzany
jest do przebywania razem z podopiecznymi i sprawowania nad nimi opieki.

15. W przypadku zwiedzania w grupie zorganizowanej z przewodnikiem, niedopuszczalne jest
odtaczanie sie od grupy w celu samodzielnego zwiedzania.

16. Panteon zastrzega sobie prawo zmiany godzin otwarcia oraz czasowego wylgczenia ze
zwiedzania czesci ekspozycji w uzasadnionych przypadkach.

§3
Zakup biletow

1. Przed wejSciem na ekspozycje, nalezy dokona¢ zakupu biletu wstgpu do Panteonu
zgodnie z cennikiem optat za zwiedzanie. Aktualny cennik znajduje si¢ na stronie internetowej:

2. Rezerwacja biletow odbywa sie w nastgpujacy sposob:
1) drogg mailowa, na adres: biuro@panteon-gornoslaski.pl.
2) osobiscie, w kasie,
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3) telefonicznie, pod nr tel. 32 400 82 72

3. Istnieje mozliwos¢ wystawienia faktury uproszczonej (paragonu z NIP) albo faktury VAT
do paragonu zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi na rzecz osob, instytucii,
podmiotéw gospodarczych, ktore dokonaty zakupu biletow lub pamigtek, pod warunkiem
wyrazenia checi uzyskania faktury z wyprzedzeniem tj. przed dokonaniem zakupu.

4. Zakupione bilety nie podlegajg zwrotowi.
5. Bezptatny wstep:

e dzieci dolat3

6. Znizki dla:

» najblizszych cztonkow rodzin osdb upamietnionych w Panteonie (krewni pierwszej

linii pokrewienstwa w linii prostej. ojciec, matka, syn, corka oraz maz/zona),

°  emerytow,

*  rencistow,

*  0sOb niepetnosprawnych,

+  asystentow osOb z niepetnosprawoscia

+ studentow i uczniow do 26 roku zycia,

* dzieci wwieku od 3 do 6 lat,

» posiadaczy karty duzej rodziny (od 2+3),

« opiekunow grup szkolnych zorganizowanych,
okresla cennik optat za zwiedzanie.
7. Dokumenty uprawniajgce do zakupu biletu znizkowego nalezy okazywac przed jego
zakupem. Szczegotowe informacje dotyczace cen biletow znajduja si¢ w cenniku biletow
dostepnym w kasie biletowej i na stronie internetowe;.

8. Warunkiem zwiedzania ekspozycji jest okazanie waznego biletu wstgpu.

9. W pierwsza sobote kazdego miesiaca zwiedzanie Panteonu jest za 1 zt, wyjazd na taras 1 zt.
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10. Bilet za 1 zt przystuguje
e pracownikom muzedéw polskich.
cztonkom Miedzynarodowej Rady Muzedéw (ICOM) i Migdzynarodowej Rady
Ochrony Zabytkéw (ICOMOS).
e osobom fizycznym odznaczonym Orderem Orla Biatego lub Orderem Wojennym

Virtuti Militari, Orderem Zastugi Rzeczypospolitej Polskiej, Medalem Zastuzony
Kulturze Gloria Artis.

§4

Porzadek zwiedzania oraz wprowadzone zakazy.

1. Przed wejsciem na ekspozycje, w okresie jesienno-zimowym zwiedzajacy zobowigzani sg
do skorzystania z bezptatnej szatni.

la. Panteon nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione w odziezy lub
plecakach oddanych do szatni, a takze w innych miejscach ogélnodostepnych na terenie
Instytucji.

2. Zabrania si¢ wnoszenia na ekspozycj¢:

a) dtugich parasoli,

b) glosnikow przenosnych,

¢) plecakow i duzego bagazu, ani innych duzych przedmiotow,

d) zwierzat ( za wyjatkiem psow przewodnikdw osob niewidomych ),

¢) wszelkiej broni, amunicji, przedmiotow, ktdre uznane by¢ mogg za niebezpieczne,

f) materiatow wybuchowych, fatwopalnych i toksycznych.

2a. Panteon zastrzega sobie prawo do sprawdzenia gabarytu bagazu oraz jego zawartosci
przez pracownika Instytucji.

3. Ekspozycje nalezy zwiedzac zgodnie z obowigzujacym kierunkiem i porzadkiem
zwiedzania.

3. Zabrania si¢ przekraczania wyznaczonych stief zwiedzania (wchodzenia na podesty,
wychodzenia poza ciagi komunikacyjne, wychylania przez barierki ochronne).

4. Na ekspozycji obowigzuje zakaz:

*  wnoszenia i spozywania zywnosci, napojow, srodkow odurzajgcych,

4
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¢ rozmawiania przez telefon,

« filmowania i fotografowania z uzyciem lamp blyskowych, dodatkowego o$wietlenia,
statywoOw oraz innych akcesoridw wykorzystywanych do profesjonalnego
fotografowania i filmowania.

5. Zabrania si¢ nagrywania i utrwalania gtoszonej przez przewodnika prelekcji, stanowigcej
utwor w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

6. Fotografowanie i filmowanie ekspozycji bez lamp blyskowych jest mozliwe, ale nie
moze zaktocaé ruchu turystycznego i przeszkadza¢ innym zwiedzajacym. Materiat
zdjeciowy i filmowy moze by¢ wykorzystany jedynie do celéw niekomercyjnych.
Komercyjne wykorzystanie materiatu zdjeciowego i filmowego jest mozliwe tylko po
uzyskaniu zgody dyrekcji Panteonu. W wypadkach szczegolnych, Panteon zastrzega sobie
mozliwos¢ wprowadzenia zakazu filmowania i fotografowania wskazanych obiektow.

7. Zasady obecnosci mediéw na terenie Instytucji muszg by¢ uzgodnione z dyrekcja Panteonu
oraz z Dzialem Merytorycznym.

8. Zabrania si¢ wstgpu na ekspozycje osobom nietrzezwym lub zachowujgcym sie w sposdb
mogacy zagrazac bezpieczenstwu osob lub mienia, zaklocajacym porzadek zwiedzania, a
takze naruszajacym ogolnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.

9. W Panteonie obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz papierosow elektronicznych.

10. Panteon zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia lub wyproszenia 0sob nieprzestrzegajacych
porzadku zwiedzania i famiacych niniejszy Regulamin bez prawa roszczen z tego tytutu.

11. Zabrania si¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej niszczenia wszelkich obiektow
i przedmiotéw znajdujacych si¢ na terenie Panteonu.

13. Za szkody poczynione przez osoby niepelnoletnie odpowiada ich opiekun.

14. Podczas zwiedzania nalezy stosowac sie do uwag i zalecen pracownikow Panteonu.

15. W przypadku ogloszenia komunikatu o ewaluacji lub akgji ratownicze] wszystkie osoby
przebywajace w budynku Instytucji zobowiazane sg do bezzwlocznego opuszczenia budynku

najblizszym wyjsciem ewakuacyjnym i podporzadkowanie si¢ poleceniom pracownikow.

16. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia zwiedzajacych Panteon
zastrzega sobie prawo przerwania zwiedzania ekspozycji bez prawa roszczen z tego tytutu.

17.Wprowadza si¢ zakaz zwiedzania tarasow widokowych zimg podczas zalegania pokrywy
$nieznej lub lodowej, w pozostatych okresach roku podczas opadow deszczu. W okresie catego
roku nie mozna odwiedza¢ tarasow podczas dziatania dzwonnicy.
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§5

Pozostale uregulowania

1. Wszelkie dodatkowe informacje mozna uzyskac¢ pod adresem mailowym: biuro@panteon-
gornoslaski.pl lub pod numerem tel. 324008272.

2. Fakt wykupienia lub zarezerwowania biletu wigze si¢ z akceptacja postanowien
niniejszego regulaminu.
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3. Panteon zastrzega sobie prawo do zmiany zapisow niniejszego regulaminu.

4. Ewentualne skargi i wnioski mozna sktada¢ osobiscie w biurze Panteonu, listownie na adres
Panteonu lub przesta¢ na adres mailowy biuro@panteon-gornoslaski.pl.

OR
Panteon fasNemo w e
- Iy

Ryszard Kopiec



